POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Definicje

d.

Administrator — Agencja Wspierania Ochrony Srodowiska Sp. z o0.0., ul. Ziebicka
17, 60-164 Poznan.

Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badZ kilka szczego6lnych czynnikéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub
spoteczng tozsamo$¢, w tym IP wurzadzenia, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookie oraz innej podobnej
technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

Pliki cookies — niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika
podczas korzystania z Serwisu oraz wszelkie inne podobne technologie stuzace do
zbierania informacji o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Pliki cookie moga
pochodzi¢ od Administratora lub od zaufanych partneréw Administratora.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem:

ecogmina.com.pl

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej

albo kilku ushug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

. Przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu

2.1. W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane

w zakresie niezbednym do Swiadczenia poszczegolnych ustug tj.:
2.1.1.imie i nazwisko;
2.1.2.adres e-mail;

2.1.3.numer telefonu.

2.2. Ponizej opisane zostaly szczegélowe zasady oraz cele przetwarzania Danych

osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.


http://ecogmina.com.pl/

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych w Serwisie
a) Korzystanie z Serwisu:
3.1. Dane osobowe wszystkich oséb korzystajacych z Serwisu przetwarzane sa przez
Administratora:
3.1.1.w celu Swiadczenia ustlug drogg elektroniczng w zakresie udostepniania
Uzytkownikom tresci gromadzonych w Serwisie — wowczas podstawa prawna
przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania w celu wykonania umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.1.2.w celu ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
— podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie jego praw.

b) Formularz kontaktowy:

3.2. Administrator zapewnia mozliwos$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznego formularza kontaktowego. Skorzystanie z formularza  wymaga
podania  Danych  osobowych niezbednych do nawigzania  kontaktu
z Uzytkownikiem. Uzytkownik moze poda¢ takze inne dane w celu ulatwienia
kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

3.3. Dane osobowe sa przetwarzane w celu identyfikacji nadawcy oraz obshlugi jego
zapytania przestanego przez udostepniony formularz - podstawa prawng
przetwarzania jest niezbednoS¢ przetwarzania do wykonania umowy o Swiadczenie
ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie
podstawq prawna przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

o Marketing:

3.4.Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ réwniez wykorzystywane przez
Administratora, aby kierowa¢ do niego treSci marketingowe réznymi kanatami, tj. za
posrednictwem poczty e-mail, drogg SMS. Takie dziatlania sa podejmowane przez
Administratora, gdy Uzytkownik wyrazil na nie zgode, ktéra moze wycofac¢
w dowolnym momencie.

3.5. Dane osobowe sg przetwarzane:
3.5.1.w celu przestania zamowionej informacji handlowej — podstawa prawna

przetwarzania, jest prawnie uzasadniony interes  Administratora



(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w zwiazku z wyrazona zgoda;

3.5.2. w celach analitycznych i statystycznych — podstawq prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie

w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci.

4. Okres przetwarzania Danych osobowych

4.1.

4.2.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sa przez czas
Swiadczenia ustugi, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgloszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy
podstawa prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedluzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie,
w jakim bedq wymagac tego przepisy prawa. Po uplywie okresu przetwarzania dane

sq usuwane lub anonimizowane.

5. Uprawnienia Uzytkownika

3.1

3.2

5.3.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz zadania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych
oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
Danych Osobowych (Prezes UODO, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych, ktére odbywa sie w oparciu o prawnie uzasadniony interes
Administratora.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna

te zgode wycofa¢ w dowolnym momencie, wysytajac wiadomos$¢: pomoc@e-awos.pl

6. Odbiorcy Danych osobowych

6.1. W zwigzku z realizacja ustug Dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym

podmiotom, w tym w szczegolnosci dostawcom ustug IT pozwalajacym na


mailto:pomoc@e-awos.pl

6.2.

6.3.

prawidlowe korzystanie z Serwisu, dostawcom zewnetrznym wspierajacym
dzialalnos¢ Administratora, podmiotom dostarczajgcym ustugi hostingowe,
pocztowe, prawne.

W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane moga zosta¢ takze
udostepnione innym podmiotom do ich wlasnych celow, w tym celow
marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wilasciwym organom badZ osobom trzecim, ktore zglosza zadanie
udzielenia takich informacji, opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz

zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

7. Przekazywanie Danych osobowych poza EOG

7.1.

Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
(EOG) rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu
Administrator przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to

konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony.

8. Bezpieczenstwo Danych osobowych

8.1.

8.2.

Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane
osobowe przetwarzane sa przez niego w sposdb bezpieczny — zapewniajacy przede
wszystkim, ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie
w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie
zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na Danych osobowych byty
rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikéw
i wspotpracownikow.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dzialania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty wspéipracujace dawaly gwarancje stosowania
odpowiednich Srodkow bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajq

Dane osobowe na zlecenie Administratora.

9. Zmiany Polityki prywatnosci

9.1.
9.2.

Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

Aktualna wersja Polityki zostala przyjeta i obowigzuje od 16.04.2025.



POLITYKA PLIKOW COOKIES

1. Do czego sa wykorzystywane Pliki cookie w Serwisie?

1.1. Administrator wykorzystuje Pliki cookie przede wszystkim, aby umozliwi¢

Uzytkownikowi dostep do Serwisu i ulatwi¢ Uzytkownikowi korzystanie z niego.

1.2. Administrator wykorzystuje Pliki cookie réwniez w celach analitycznych oraz

marketingowych.

2. Jakie rodzaje Plikow cookie sa wykorzystywane w Serwisie?

2.1. Cookies stosowane w Serwisie dziela sie na nastepujace kategorie:

RODZAJE

OPIS

Niezbedne Pliki cookie

Te Pliki cookie sg instalowane, aby zapewni¢ Uzytkownikowi
dostep do Serwisu i jego podstawowych funkcji, nie wymagaja
zatem zgody Uzytkownika. Bez niezbednych Plikow cookie
Administrator nie bylby w stanie swiadczy¢ Uzytkownikom

ustug w ramach Serwisu.

Opcjonalne Pliki cookie

Sa to cookies:
« funkcjonalne — pozwalajq na zapamietanie preferencji lub
wyborow Uzytkownikow (takich jak nazwa uzytkownika, jezyk,
rozmiar tekstu lub inne elementy, ktére mozna dostosowac)
i dostarczanie uzytkownikom spersonalizowanych tresci
w ramach Serwisu;
+ analityczne — umozliwiaja sprawdzenie liczby wizyt i Zrodet
ruchu w Serwisie. Pomagaja rozpoznac, ktére strony sgq mniej
lub bardziej popularne, i zrozumie¢, jak uzytkownicy poruszaja
sie po stronie. Dzieki temu Administrator moze poprawiac
wydajnos¢ Serwisu;
* reklamowe — wykorzystywane sa w celu dostarczenia reklam
zgodnych z zainteresowaniami i preferencjami Uzytkownikow.

Na podstawie informacji z tych plikéw i aktywnosci w innych




serwisach jest budowany profil zainteresowan Uzytkownikow.

3. Czy w Serwisie uzywane sg Pliki cookie podmiotow trzecich?

3.1. Korzystajac z Serwisu, Uzytkownik moze otrzymac¢ Pliki cookie pochodzace od

wspoOtpracujacych z Administratorem podmiotéw trzecich. Bardziej szczegotowe

informacje znajdujq sie ponizej:

PODMIOT

OPIS

Dostawcy uslug analitycznych

W celu lepszego zrozumienia, jak dziata
Serwis, Administrator wykorzystuje ustugi

analityczne takie jak Google Analytics.

4. Jak dlugo przechowywane sa Pliki cookie?

4.1. W Serwisie stosowane sq state i sesyjne Pliki cookie.

Ponizej znajdziesz wiecej informacji o tym, jak dlugo sq one przechowywane:

RODZAJ

OPIS

Sesyjne Pliki cookie

Niektére cookies sg plikami tymczasowymi,
przechowywanymi do czasu wylogowania,
opuszczenia strony lub wylaczenia
przegladarki internetowej. Tego rodzaju
cookies pomagajq analizowac ruch sieciowy,
umozliwiaja identyfikacje i rozwigzywanie
problemow technicznych oraz latwiejsze

poruszanie sie po Serwisie.

»otale” Pliki cookie

,otate” Pliki cookie przechowywane sa przez
czas okreSlony w ich parametrach lub do
czasu usuniecia ich przez Uzytkownika.
Pomagajq Administratorowi zapamietywanie
ustawien i preferencji Uzytkownika, by
uczynic jego kolejng wizyte wygodniejsza

lub dostarczy¢ mu dopasowanag tresc.




5. Czy mozliwa jest zmiana ustawien w zakresie Plikow cookie z poziomu przegladarki
internetowej?

5.1. Przegladarka internetowa Uzytkownika powinna zapewnia¢ mozliwos¢ zmiany
ustawien tak, aby odrzuci¢, usung¢ lub zablokowa¢ okreslone Pliki cookie. Pod
tym linkiem znajduja sie odpowiednie informacje dla najbardziej popularnych
przegladarek: https://webrix.pl/jak-wylaczyc-cookie-firefox-chrome-opera-safari-
edge-internet-explorer-11/

5.2. Poniewaz niektore Pliki cookie sa niezbedne do funkcjonowania Serwisu, zmiana
ustawien przegladarki moze sprawi¢, ze niektore ustugi nie beda dziata¢ prawidlowo,

a nawet catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.

6. Zmiany Polityki plikéw cookie
6.1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

6.2. Aktualna wersja Polityki zostala przyjeta i obowiazuje od 16.04.2025 roku.
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